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ADMINISTRACAO

Prezados leitores,

Em cumprimento as disposi¢cdes legais, a BRB Corretora de Seguros SA apresenta suas
projecoes contabeis relativas ao exercicio de 2024, elaboradas de acordo com a Lei
6.404/76 e em conformidade com as Normas Brasileiras de Contabilidade, conforme os
pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC).

A BRB Seguros € uma empresa de prestacao de servi¢os especializada no ramo securitario,
que atua com exclusividade na Rede de Distribui¢cdo do Banco BRB.

Ao longo de 2024, foram implementadas diversas iniciativas e projetos para otimizagdo
dos processos e melhora da experiéncia dos clientes, alinhados aos nossos objetivos
estratégicos que proporcionaram o crescimento dos nossos resultados.

Em 2024, o lucro liquido da companhia atingiu R$ 121,4 milhdes, apresentando um
crescimento de 22% em relacdo ao ano anterior. Esse resultado reflete a eficacia dos
direcionadores estratégicos que impulsionaram as vendas e proporcionou uma gestao de
custo eficiente. A receita bruta da companhia no ano de 2024 foi de R$ 274,7 milhdes,
aumento de 9% comparado a 2023.

Para os proximos anos, a BRB Seguros continuara a concentrar seus esfor¢os na expansao
de seus negocios, por meio da implementacao de projetos voltados a inovagao e aumento
da produtividade. A Companhia busca trazer solugdes estratégicas que proporcionem um
atendimento ainda mais eficiente aos seus clientes. Além disso, mantém investimentos em
projetos de expansao da base de clientes, além de focar na melhoria do desempenho e no
incremento da receita dos produtos ja existentes.

O cenario econdbmico para 2025 tende a apresentar uma recuperacao gradual, com
desafios significativos no curto prazo, mas com perspectivas de estabilidade e crescimento
moderado. Apesar dos desafios, a administragdo permanece otimista e confiante nas
projecdes da Confederagdo Nacional das Seguradoras (CNSeg) para 2025, que indicam um
crescimento de aproximadamente 10% para o mercado de seguros no Brasil.

A todos, nossos sinceros agradecimentos.

A AArminictramrS






Estrutura K1BRB

Societaria

Somos uma sociedade por agdes de capital fechado,
regida pelo nosso estatuto social, com o capital social
distribuido entre dois acionistas: 50,1% pertencente a Wiz

CORRETORA Co Participacoes e Corretagem de Seguros S.A. e 49,9% da
SEGUROS o 2 2

BRB Administradora e Corretora de Seguros S.A.

'BRB

49,9% 50,1%

A Wiz Co. possui mais de 50 anos de experiéncia no
mercado de seguros, com expertise consolidada nos
canais digital, remoto e fisico, através de parcerias
EBRB estratégicas e operagdes com renomados bancos. O
SEGUROS conglomerado Wiz é composto por Unidades de Negdcio
especializadas, autbnomas e sinérgicas, que permitem
sua atuagado integrada em toda a cadeia do mercado
segurador e de crédito. Essas unidades capturam
sinergias entre os diversos negocios do grupo, gerando
vantagens competitivas para o Grupo Wiz como um todo.

0O Banco BRB é o unico banco publico estadual da Regidao Centro-Oeste, com mais de 57 anos de
trajetéria. Desempenha um papel crucial no crescimento econdmico e no desenvolvimento
sustentavel do Distrito Federal e suas regides de influéncia. Como agente financeiro do Governo do
Distrito Federal (GDF), busca se consolidar como referéncia na operacionalizagdo, execugdo e
disseminacgao das politicas publicas, agregando valor a instituicdo e assegurando sua perenidade.

Com mais de 8,1 milhdes de clientes e ampla rede de atendimento, o BRB segue o seu foco em
construir linhas de negdcios adaptaveis aos mais variados publicos e as mais variadas situagdes na
vida de cada um dos que formam a sua base de clientes. Dessa forma, a tradicdo de um banco
publico socialmente responsavel se une as modernas expertises da operagado financeira para
alcangar mais pessoas e gerar resultados que sao revertidos a toda a sociedade.

Governanca
Corporativa

A nossa estrutura de Governanga Corporativa é composta por um Conselho de Administragéo e uma
Diretoria Executiva Estatutaria, além de um Conselho Fiscal permanente.

O Conselho de Administracdo é assessorado pelos Comités Temdticos de cardter permanente: (i)
Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, (i) Comité de Transagdes com Partes Relacionadas, (iii)
Comité de Remuneragéo e Recursos Humanos e (iv) Comité de Tecnologia e Inovagao.

A Diretoria Executiva Estatutaria € composta por cinco Diretores, eleitos para um mandato de dois
anos, sendo: Diretor(a)-Presidente, Diretor(a) Administrativo, Financeiro e Controladoria, Diretor(a) de
Marketing e Tecnologia, Diretor(a) Comercial e Diretor(a) de Negdcios, Clientes e Canais.

O modelo de governanga praticado tem como premissa garantir autonomia dos colegiados com
atuacao estratégica e resolutiva, alinhar o planejamento estratégico com o planejamento dos
acionistas e promover a sustentabilidade dos negdcios e a longevidade da empresa.

4



Identidade e
Estrategica

A identidade estratégica da nossa empresa € o motor que impulsiona nossas agdes. Nossa
missao é a expressao clara do nosso propdsito, a razdo fundamental de nossa existéncia. A visao
destaca claramente os horizontes que almejamos alcangar, enquanto nossos valores
representam os principios fundamentais que orientam as atitudes, comportamentos e resultados
desejados de nossos colaboradores, bem como as relagbes da empresa com clientes,
fornecedores e parceiros.

MVV :

Protecao e cuidado

Missao completos.

Ser a melhor e mais eficiente corretora de Seguros em
ViS 5 lo) bancaseguros, conectando pessoas e tecnologia, em prol da
protecao e cuidado dos nossos clientes.

IMPLICIDADE MPATIA ESULTADO ALORIZAGAO NOVAGCAO ESPONSABILIDADE
Priorizamos o Pensamos nas Entregamos Valorizamos Inovamos para Somos responsaveis
NOSSOS simples para pessoas, resultados com pessoas que agregar valor e pelos nossos servigos,
melhorar nossa alinhamos a eficiéncia e vivenciam a proporcionar atuando com ética e
Valores eficiéncia e tecnologia ao  produtividade, nossa cultura experiéncias adotando as praticas

relagdes. cuidado. orientados por e incentivamos completas de ESG.
dados. o0 mindset de
crescimento

¢ @ lal

Eixos de Gestéo a ) ]

Agir =

ATITUDE GOVERNANCA INOVAGCAO RESULTADOS




Destaques o
2024

Recordes

A BRB Seguros atingiu um novo recorde em 2024 no
volume de prémios comercializados. No acumulado
do periodo, foram registrados RS 1,3 bilhdo,
representando um crescimento de 22% em relagdo a
2023.

Em agosto, a BRB Seguros destacou-se ainda mais
ao comercializar RS 134 milhdes em prémios,
alcangando sua maior produgdo mensal desde sua
criacao.

Portfolio de Produtos

A estratégia bem-sucedida adotada nos ultimos anos na gestdo do portfélio de produtos foi
consolidada como direcionadora para o ano de 2024. Foram implantados 11 novos produtos,
dentre os quais destacam-se: o BRB Vida Produtor Rural, incluindo o BRB como um dos bancos a
oferecer o seguro Prestamista voltado a protecao do publico de produtores rurais; e o BRB Protege
Facil, o qual cobre despesas indevidas realizadas por meio das transagoes financeiras.

Com foco em expansdo e assertividade de oferta lancamos o BRB Residencial Essencial, com
planos fixos e jornada simplificada, apoiando o processo de venda; o BRB Prev e o BRB AP
Protecao Pessoal para autocontratagdo no BRB Mobile.

PROTEGE FACIL

No 3T24, seguindo a execugdo estratégica
iniciada nos anos anteriores, foram
langados os produtos BRB Protecao
Pessoal e BRB Residencial Essencial que
sao comercializados nos canais digitais e
agéencias. O portfolio de produtos, alinhado ==
ao perfil dos clientes do BRB, com gf)ONTO

excelentes coberturas e assisténcias, e
oferecido nos diversos canais do banco, faz bl

parte da visao estratégica da BRB Seguros el
de oferecer um portfdlio completo para os

clientes do BRB. “2"]“90

Além disso, a BRB Seguros, em linha com a
parceria estratégica firmada entre o Banco
BRB e CNP Seguradora, firmou uma parceria
estratégica com a CNP Seguradora para a
comercializagao exclusiva dos produtos de
Capitalizagao e Consércio. Assim, a BRB
Seguros distribuira de forma exclusiva
Capitalizacao e Consércio da CNP, tanto
nas agéncias quanto nos demais canais que
atuamos. 6
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Destaques o

Pré-venda qualificada

Plataforma de Oferta Consultiva

> Ferramenta de recomendacao de ofertas
» Baseada em modelo de propensao.
 Alinhada a jornada do cliente.

» Modulo de abordagens de vendas

» Suporte para uso em negociagoes.

> Guia de seguridade
 Agiliza recuperagao de informagdes.
 Esclarece duvidas.

> Planejador de seguros
» Simula condi¢des personalizadas de contratagao.

» Baseado nas condigdes dos clientes.

Inteligéncia em vendas

Mailings

> Objetivo da iniciativa
+ Ativar clientes selecionados pelo modelo de propensao.
 Criada para aproveitar o periodo de agéncia fechada.
> Resultados alcangados
* Mais de 3.200 vendas.
« Prémio total: RS 8,3MM.
» Destaques: BRB Consoércio, BRB Residencial e BRB Vida.
» Préximos passos
» Fortalecer o modelo phygital.
» Aquecer leads com tecnologia (e-mail, SMS, etc.).
» Direcionar leads para canais comerciais segmentados.

« Aumentar a eficiéncia operacional.




Destaques o
2024

Cross-sell no checkout

EIBRB seGuros

T

vocé tem assisténcias
a sua residéncia,
e bem-estar!

> Objetivo da iniciativa

» Potencializar novas vendas com produtos
complementares aos ja contratados.

» Produtos no piloto

» BRB Vida Super Premiada com oferta
complementar do BRB Resolve.

> Canais de venda

« Consultores e Gerentes (venda assistida do
BRB Completo).

» Autocontratagao via APP Banco Azul.

Modernizagao Pos-venda

Atendimento inteligente pelo SAC
> Objetivo da iniciativa

» Proporcionar atendimento agil e inteligente fora do horario
comercial.

» Funcionamento

+ Identificagao do cliente e dos produtos contratados.

* Redirecionamento automatico para a Seguradora responsavel.

» Suporte para Assisténcia e Sinistro conforme regras do produto.
> Resultados

» Mais de 1.300 ligagdes recebidas no periodo.

Automatizagao de processos

15 processos

automatizados

1 0 Pentest é uma dessas medidas de avaliacao e prevencao de vulnerabilidades. O termo vem do inglés “penetration test”: teste de penetragdo, em tradugdo direta, ou teste 8
de intrusdo, na tradugéao adaptada. Disponivel em: <https://resh.com.br/blog/pentest-o-que-e-como-funciona-e-para-que-serve/I>. Acesso em 25/01/2024.



> EIBRB
RESULTADOS FINANCEIROS

Lucro Liquido

YTD 2024

rRs121,4 mm

+ 2286 YO

Em 2024, a BRB Seguros apresentou um lucro liquido de RS 121,4 milhdes, que corresponde a 22%
de crescimento na comparagdo com 2023. Esse resultado é fruto da estratégia de expansao e
modernizacao dos negdcios que impulsionou a performance das receitas de servigcos, que atingiram
a marca de RS 274,7 milhdes, crescimento de 9% ante 2023. No mesmo periodo, o EBITDA atingiu a
cifra de RS 225 milhdes e a Margem Liquida registrou 49,9%.

RECEITA BRUTA
//\‘ YTD 2024 H H n
2 0 )l | RS 274,7 wm

1T24 2T24 3T24 4724

+9% YoY

A BRB Seguros alcangou no exercicio de 2024 RS 274,7 milhdes de receita bruta. O desempenho é
atribuido a adogao de estratégias de alavancagem das vendas de produtos de seguridade para a
base de clientes do BRB, sustentada pela revitalizagdo do portfélio de produtos, novas parcerias
comerciais, disponibilizacao de produtos e servigos aos clientes nos canais digitais, investimento
em pessoas, entre outros.

CUSTOS E DESPESAS 14,2 14,0 14,5 15,5

$ YTD 2024 . 3,3 3’4 ,
ey

+8% YoY 1T24 2T24 3T24 4T24
H Pessoal M Outras Desp. Total

Os recursos disponiveis sdo aplicados para viabilizar as estratégias tragcadas, investimentos em
pessoas, tecnologia, novos produtos e parcerias comerciais, visando ao incremento de receitas e
melhoria da performance da BRB Seguros.

A nossa linha de “Custos e Despesas” totalizou no exercicio RS 58,2 milhdes, dos quais 78%
corresponde a despesa de pessoal.



> EIBRB
RESULTADOS FINANCEIROS

EBITDA MARGEM LIQUIDA
YTD 2024 YTD 2024
RS 222,6 mv 15@&\ 50,0%

+18% YoY +12% YoY

_— |R$ 853 R$ 951

29l | milhoes milhoes
de Patrimonio de Ativos totais
Liquido em 2024 em 2024

Fluxo de Caixa

Encerramos o0 ano de 2024 com saldo de caixa de
RS 109,96 milhdes. Nossa geracdo de caixa no ano
representa, basicamente, o lucro liquido apurado no
exercicio, subtraido do pagamento de dividendos,
reducao de capital social e aquisi¢des patrimoniais
realizadas pela Companhia.

Politica de Distribuicao de
Dividendos

O Estatuto Social da Companhia prevé distribuicao
de, no minimo, 80% do lucro liquido do exercicio a
titulo de dividendos, podendo ser maior a depender
da deliberagdo da Assembleia Geral.

Durante o exercicio de 2024, foram distribuidos RS
55,87 milhoes de dividendos referente ao resultado
de 2023, e RS 61,01 milhdes de dividendos
intercalares referente ao resultado deste exercicio
social, sendo RS 58,56 milhdes aos controladores e
RS 58,32 milhdes a ndo controladores.




R E1BRB

SEGUROS
Outros Indicadores
Prémios Emitidos’
(RS MM) m Prestamista ®mVida Residéncia ®mAutomoével ®mOutros
195,66 214,57
193,57 196,38
37,67
i
15,34 4

1959

21,75

125,49 115,21

1T24 2T24 3T24 4724

Consorcio Valor de Cartas
(RS MM)

122,27
104,15 112,68 '

83,98

1T24 2T24 3T24 4724

bexos TR

Clientes Ativos 2

206 mil

Valor em Cartas
de Consorcio

Prémios Emitidos

rs 800 mm

rs 423 mwm

+27% YoY

+24% YoY -6% YoY

'Considera Seguros, Capitalizacao e Previdéncia. 2Base de clientes ativos exceto digital NacdoFla.
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Etica e K1BRB

Compliance

Programa de Integridade BRB Seguros

Em 2024, a BRB Seguros consolidou de maneira ainda mais robusta o seu compromisso com
ética, transparéncia e responsabilidade social, pilares que sempre nortearam suas operagoes.
Estes valores ndo sé guiam as decisOes estratégicas da Companhia, mas também se refletem na
busca por resultados sustentaveis e na construgcdo de relagdes de confianga com clientes,
colaboradores, acionistas e demais stakeholders.

Reconhecendo que a integridade é o alicerce para a condugdo dos negdcios, a Companhia
intensificou os esforgos para fortalecer seu Programa de Integridade, que se consolidou como
uma referéncia no mercado no que tange a responsabilidade corporativa. O foco em compliance
ndo se limita ao cumprimento de normas, mas envolve a incorporagdao desses principios no
comportamento diario da organizagao.

Uma das principais realizagdes de 2024 foi a implementagado de capacitagdo em assédio moral,
com 100% dos lideres treinados sobre o tema. Esse programa, conduzido no primeiro semestre,
foi crucial para sensibilizar as liderangas sobre praticas inaceitaveis e refor¢ar o compromisso da
Companhia com a promogao de um ambiente de trabalho seguro e respeitoso.

BEM-VINDOS AO
TREINAMENTO SOBRE

MORAL

ESTE ENCONTAO € FUNDAMENTAL PARA
FORTALECERMOS A IMPORTANCIA DE UM AMBIENTE
OF TRABALHO ETICO § SEGUROD.

A 32 Semana da Integridade marcou um ponto de inflexdo na disseminagdo da cultura de
compliance, reafirmando o compromisso da BRB Seguros com os mais altos padroes éticos. O
evento contou com agdes inovadoras, como a participagdo ativa de consultores, que
compartilharam suas experiéncias sobre Integridade nas Vendas. Esse momento gerou insights
valiosos, ampliando a participagdao de consultores em agdes de compliance e abrindo caminho
para novas abordagens em eventos futuros.
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Etica e K1BRB

Compliance

Programa de Integridade BRB Seguros

10/12/2024 12/12/2024

SEMANA DA SEMANA DA
INTEGRIDADE i
024

EVBRB seGURoS BIBRB seGuros

Outro marco significativo foi o avanco nas agdes para obtencdo do Selo Pré-Etica, com mais de 15
iniciativas executadas de acordo com o Plano de Agdo, com foco na implementacdo de requisitos
essenciais para sua admissibilidade. Esse selo refor¢a nosso compromisso com as boas praticas de
governanga e ética empresarial, consolidando a BRB Seguros como uma organizagdo de alta
performance ética.

A associacao com o Instituto Ethos, um dos principais centros de desenvolvimento de boas praticas
empresariais, também foi um passo estratégico em 2024. A parceria proporcionara a Companhia um
acesso ainda maior a tendéncias, inovagbes e boas praticas em compliance, ampliando nossa
capacidade de adaptagao aos desafios éticos do mercado em 2025.

Em termos de integracdo do compliance no dia a dia da Companhia, 2024 foi um ano de forte
engajamento. Por meio de 12 comunicag¢des mensais, a BRB Seguros reforgcou temas essenciais, como
a mitigacdo de riscos, o fortalecimento da integridade, a prevencdo de conflitos de interesse e a
protecao da reputacao corporativa. Essas mensagens, que buscavam ser educativas e dinamicas,
incluiu a criacdo do projeto "Divertidamente do Compliance”, uma abordagem criativa e descontraida
que nao so facilitou o aprendizado, mas também promoveu o engajamento e o entendimento de que
compliance é mais do que um conjunto de regras: é um reflexo da postura ética cotidiana de todos os
colaboradores.
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ESG

&IBRB

SEGUROS

CUIDANDO DE PESSOAS E DO PLANETA

A BRB Seguros esta comprometida em construir um futuro sustentavel. Nossa

E(S G

ENVIRONMENTAL SOCIAL GOVERNANCE

0o &

jornada ESG reflete a evolugdo de nossas praticas responsaveis, garantindo
impacto positivo para nossos colaboradores, clientes e comunidade.

As acOes em 2024 foram orientadas pelos pilares ESG e pelos valores
institucionais de SERVIR: simplicidade, empatia, resultado, valorizagao, inovagao
e responsabilidade. Todas as iniciativas foram organizadas com integridade e
conformidade as melhores praticas de ESG, a Agenda 2030 da ONU, aos

planejamentos estratégicos e a politica de sustentabilidade da empresa.

~

+PESSOAS

Na BRB Seguros integramos
critérios ESG em todas as
nossas decisoes

PILAR AMBIENTAL

Nossas decisoes equilibram resultados
financeiros com bem-estar coletivo,
promovendo um ambiente acolhedor,
inclusivo e com oportunidades iguais

para todos.

Para reforcar nossa gestao ambiental eficiente, incentivamos mudancgas de atitude por meio de praticas
sustentaveis. Fomentamos a economia circular com a campanha ‘Tampinhas do Bem' e impulsionamos a
inovacao digital com a iniciativa 'Papel Zero', reforcando nosso compromisso com a responsabilidade e a
economia de recursos. Promovemos a sustentabilidade através de produtos como o Seguro de Energia
Renovavel, que cobre instalagbes de energia limpa, incentivando a transicdo para fontes de energia
renovaveis e seguros que cobrem riscos ambientais, incentivando praticas de recuperacao e preservagao.

Langamos o Crédito Protegido Sénior, em parceria com a BNP Paribas Cardif, para atender clientes seniores,

reforcando nosso compromisso com a incluséo financeira.

PILAR SOCIAL

O ESG esta presente em cada aspecto da nossa
cultura organizacional, especialmente nos beneficios
que oferecemos aos nossos colaboradores.
Incentivamos o desenvolvimento profissional por
meio de programas educacionais que promovem 0
aprendizado continuo. Além disso, para reforgar a
importancia do nosso time na BRB Seguros,
agregamos valor aos nossos  beneficios,
proporcionando qualidade de vida a todos.
Oferecemos assisténcia médica ampliada, com
suporte a saude mental, auxilio-creche e, em casos
de filhos com deficiéncia, beneficio em dobro.
Também damos apoio a parentalidade, com licencas
maternidade e paternidade estendidas. Contamos
com horario flexivel e a possibilidade de trabalho
remoto para a parte administrativa. Além disso,
possibilitamos a antecipagao de 30% do salario base
até o dia 15 de cada més, auxilio cesta alimentagao
e adicional por tempo de servico.

BRB e BNP Paribas Cardif vencem Prémio Eco
2024 por atuagdo em sustentabilidade empresarial

Prémio €co,

>
A o ¢ "
- t .d ;
Protegido
-~ °
Sénior
Nosso Seguro Prestamista

Pessoa Fisica agora te
protege até os 85 anos.
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ESG EIBRB
SEGUROS

Como nosso negécio € garantir tranquilidade, minimizando os riscos a vida, a E
salude e a propriedade dos nossos clientes e dos setores produtivos, na BRB

Seguros acompanhamos diariamente os acontecimentos adversos, desde os
processos de sinistro até a finalizacdo, assegurando o pagamento das — ewsowen S covemnance
indenizagdes. Em 2024, com mais de 900 mil contratos ativos, garantimos o S £
pagamento de mais de 50 milhdes de reais em sinistros indenizados, minimizando Y7 %‘%’% {C;;

os desequilibrios financeiros e atenuando as perdas de nossos clientes.

Tendo um olhar muito atento, escolhemos cuidar das criangas e jovens da comunidade do DF e entorno em
situagao de vulnerabilidade social. Para isso, escolhemos e acompanhamos projetos sociais que oferecem
oportunidades de acesso a educagao, ao esporte e ao desenvolvimento profissional.

Incentivo Fiscal e Campanhas jgl#s Dia das

doados para projetos sociais
em 2024

A %
+ de 10@ kg de alimentos e cobertores doados para
pessoas em situagé@o de vulnerabilidade em 2024

S
+ de 4501 de agua doados para o Rio Grande do Sul em 2024

Ny
+ de 7@ CPUs e monitores doados para montagem
de salas de computagéo para criangas em 2024

PILAR GOVERNANGA

Em 2024, a BRB Seguros consolidou importantes avangos
que fortaleceram suas praticas de governancga e elevaram
o nivel de maturidade organizacional. Com governanga
formalizada e processos integrados, a empresa adotou
praticas avancadas de transparéncia, gestao de riscos e
equidade, alinhando o crescimento econémico a geragao
de impactos positivos e a segurancga corporativa.

Entre as iniciativas destacam-se:

v' Aprovacao da Politica de Comunicagcdo com Partes
Interessadas, garantindo integridade no didlogo com
colaboradores, clientes, fornecedores, comunidade e
ONGs;

v Revisdo das Politicas de Transagdes com Partes
Relacionadas; Politica de Gestdo de Riscos e Controles PA R E I O
Internos; Regimento Interno do Comité de Auditoria,

Risco e Compliance; e Regimento Interno do Comité de

CAFE COM CEOS

GENERO E RAGA - AMPLIANDO A INCLUSAO DE
MULHERES NEGRAS NAS ORGANIZAGOES

NOVA ASSOCIADA

+
&IBRB

SEGUROS
W6RBSEGURDS

EQUIDADE DE GENERO

Transagdes Partes Relacionadas, reforcando a ética badtpslbomaioerrminbbiiineid
como pilar essencial para praticas de negécios;

v Adesdo ao Movimento Mulher 360°, com foco na A governanca corporativa da BRB
equidade de género, inclusdo e combate a vieses Seguros reflete robustez e adaptacao as
inconscientes, com foco no desenvolvimento de suas metas e complexidade, integrando
liderancas inclusivas alinhado as melhores praticas de critérios ESG e condutas éticas em seus
gestao corporativa.; processos.

Destacando nossas iniciativas como
parte de um movimento que transforma
negoécios e comunidades com ética,
sustentabilidade, inovacdo e o
desenvolvimento responsavel como
valores fundamentais.

v Implementamos uma ferramenta de Inteligéncia
Artificial que viabilizou a criagdo de um assistente
virtual proprio, o Hermes. Essa inovagao otimizou os
processos, promovendo ganhos significativos em
economia de tempo e aumento de padronizagdo na
elaboracao de documentos e normativos.
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